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Reciben calidad certificada los estudiantes de posgrados en
CUCEA

Posgrados del Centro Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas recibieron el certificado de
calidad 1SO 9001:2008

Autoridades del Centro Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas (CUCEA), de la UdeG,
recibieron de la empresa Global Standards, la certificacién del proceso administrativo de Posgrados
CUCEA, bajo la norma ISO 9001: 2008, que se centra principalmente en: ingreso, permanencia, titulacion
y egreso de los estudiantes.

La coordinadora de Posgrados CUCEA, maestra Yolanda Diaz Pulido, sefialé que este centro universitario
tiene prestigio en la Red Universitaria. La calidad académica de los Posgrados CUCEA es certificada por el
reconocimiento de la sociedad, el éxito de los egresados en el mercado laboral y el que otorga el Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT).

En cuanto a la calidad administrativa, hoy, agregd, se celebra el reconocimiento otorgado por una
organizacion internacional: la carta de certificacion ISO, que es aceptada en todo el mundo. El sistema de
calidad, menciond, permite procesos eficientes y eficaces, tramites faciles y expeditos y una esmerada
atencion al usuario.

El director de Global Standards, ingeniero Miguel Romero, sefialé que en su empresa estan sorprendidos
por el sistema y la metodologia aplicada en Posgrados CUCEA, es uno de los mejores que han visto. La
Organizacién Internacional para la Estandarizacion (ISO, por sus siglas en inglés), agreg6, es reconocida
por mas de 160 paises y el propdsito es que las instituciones sean mas eficientes y productivas a través
de procesos, medicién y mejora.

Actualmente en el mundo, comentd, existen mas de un millon 200 mil certificados expedidos, sin
embargo en México no llegamos ni al 1 por ciento, contamos con cerca de 10 mil certificados y es
importante seguir avanzando.

El rector del CUCEA, maestro Tonatiuh Bravo Padilla, tras sefialar que en la UdeG ya hay varios procesos
certificados como en Finanzas y en la Vicerrectoria, afirmd que él es un convencido de la importancia de
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éstos porque permiten pensar la Idgica de la administracion y la documentacion.

En su nuevo cargo, como préximo Rector General de la UdeG, agregd, buscara ver en la administracion
general las fortalezas que se tienen y revisar los procesos. Sefialé que el propdsito no es el sistema en si,
sino que los procesos funcionen.

Cabe senalar que Posgrados CUCEA cuenta con 16 programas, 10 de ellos reconocidos por el CONACYT,
atiende actualmente a mil 36 alumnos, que representan el 20 por ciento de la matricula de posgrados de
la Red Universitaria y recibe cada semestre a alrededor de 250 estudiantes.

El certificado recibido en los procesos administrativos tiene una vigencia por tres afos y su sistema de
calidad encuentra en la pagina web de Posgrados CUCEA: http://posgrados.cucea.udg.mx (1]
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